
 

 

 

❖ 1 – Se rendre sur la page d’accueil de Google, s’identifier avec son adresse 

Gmail sur son compte puis se rendre sur le drive 
 

❖ 2- Cliquez sur « NOUVEAU » puis « PLUS » puis « GOOGLE FORMS » 

 

❖ 3 – Dès à présent vous pouvez modifier l’aspect de votre formulaire en 

utilisant le menu en haut à droite qui représente une palette. Vous pouvez 

modifier la couleur ou l’image de fond grâce à cette icône : 
 

CREER UN FORMULAIRE AVEC 

GOOGLE FORMS 



❖ 4 – Je peux commencer à compléter le titre de mon formulaire ainsi que 

ma première question. 
 

 

 
J’ai choisi un titre → 

 

et un commentaire → 

 

 

Afin d’identifier les réponses, 
 

Je demande le Nom, le prénom et éventuellement d’autres données personnelles, 
mais avant cela je dois intégrer un opt-in si je m’adresse à des particuliers 

 

 
Parmi les différents types de questions à gauche je choisis « Réponse courte » 

Je rends cette question obligatoire grâce au curseur en bas. 

Avec ce menu    vous pouvez ajouter un commentaire à votre question. 

 

 
❖ 5 – Enrichissez votre question avec une photo ou une vidéo 

 

 

 
 

 

 Ajouter une image 
 

 Ajouter une vidéo 

 

 
 
 

Le lien vers l’image vous permet d’importer un fichier image de votre pc. 
 

Le lien vers la vidéo vous permet d’indiquer l’adresse d’une vidéo sur YouTube. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

❖ 6 vous pouvez déplacer votre photo ou votre vidéo entre les questions 
 

 

❖ 7 – Ajoutez de nouvelles questions grâce à cette icône :  

 
❖ 8 A n’importe quel moment, vous obtenez un aperçu de votre 

questionnaire en utilisant l’icône en haut à droite :  

❖ 9 Créons une nouvelle question à choix multiples 



Vous pouvez ajouter autant de réponses que vous le désirez ou 

éventuellement en supprimer. 

 

❖ 10 Partager votre formulaire 
 

Une fois vos questions élaborées, il vous faut partager votre questionnaire. Votre 

fichier apparaît dans votre drive : 
 



❖ 11 Clic droit sur votre fichier puis « Partager » 
 

Il faut se poser la question de l’accès à ce document : 

 

 
Cliquer sur « Modifier », faites votre choix puis enregistrer. 

 
 

 

 

 

Ce lien pourra être intégré à votre site ou votre blog.  

Le traitement des résultats  dans le tableur peut être intégré au Google form et est 

indispensable pour pouvoir travailler le fichier de réponses des prospects. 

 

 

 



Pour cela il suffit de d’aller dans « réponses »     puis ensuite cliquer sur les 3 

points 

 

 

 

Un menu apparait, choisissez « select response destination » 

 

 

 

 

 



Un popup apparait, choisissez « create a new spreadsheet » et donnez lui un 

nouveau nom (supprimmer le texte surligné ci-dessous et remplacez le avec le 

nouveau nom pour ce spreadsheet excel que vous créez. 

 

En cliquant sur « create » vous créez un fichier excel dans le drive qui compertera 

toutes les réponses e qui sera enregistré sous le nouveau nom que vous venez de 

lui donner. 

Ce fichier pourra être retraité pour un partage en interne avec des collaborateurs 

ou avec votre responsable. Un certain nombre de traitements de type TCD 

tableaux croisés dynamiques pourront être effectués au préalable avant 

transmission en interne. 

 

   Google form respecte t-il la RGDP ?  

Oui et non. Google form obtient le consentement de l’utilisateur (opt-in) en tant 

que co-responsable du traitement de fichier mais la Cnil ne considère pas avoir de 

garanties suffisantes sur le stockage des données en Europe et conseille de ne pas 

utiliser ces services pour certaines activités sensibles (recherche, enseignement 

supérieur…etc). 

A notre niveau l’outil est pratique, mais vous devez intégrer cette limite pour 

pouvoir la présenter et argumenter. 

Voici la liste des déclarations RGPD de certains des principaux services d’enquêtes 

en ligne : 

• Surveymonkey 
• Typeform : ici et là 

• Zoho Survey 
• Eval&GO 
• Google Forms ne propose pas de page dédiée, pas plus que Drag’n Survey 

https://fr.surveymonkey.com/mp/gdpr/
https://www.typeform.com/blog/news/gdpr/
https://help.typeform.com/hc/en-us/articles/360029580771-What-is-GDPR-
https://www.zoho.com/fr/survey/gdpr.html
https://www.evalandgo.com/fr/terms/data-rights


Pour ceux qui ne sont pas dans la liste ci-dessus, vous pouvez utiliser votre 
moteur de recherche préféré – en tapant “surveymonkey rgpd”, vous tomberez 

par exemple sur la page de ce service dédiée au sujet. 

Alors bien sûr, ce n’est pas parce qu’un outil a une page dédiée qu’il respecte 
forcément le RGPD, et ce n’est pas parce que cette page n’existe pas qu’il est en 

infraction. Mais si vous n’êtes pas juriste, ces informations restent le meilleur outil 
dont vous disposez, et le meilleur gage de votre bonne foi en cas de contrôle ! 

Et, dernière précision : le RGPD n’impose pas que les données de la plateforme 

soient hébergées en France ou dans l’Union Européenne. 

 

Pour aller plus loin sur la RGPD 

bpi-cnil-rgpd_guide-tpe-pme.pdf 

 

https://www.cnil.fr/sites/default/files/atoms/files/bpi-cnil-rgpd_guide-tpe-pme.pdf

